
 
Sabrina Wrobel 

Copilot und Agenten 
 

Aufgabe 1: 

Analysiert alle Szenarien und entscheidet: 

• Copilot, Agent oder Kombination? 
• Welcher Agenten‑Typ (falls Agent)? 
• Warum ist diese Lösung sinnvoll? 

Ihr könnt auch die Entscheidungslogik vom Whiteboard nutzen. 
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Szenario 1: 

Ein Mitarbeiter möchte: 

• E‑Mails formulieren 
• Meetings zusammenfassen 
• Dokumente überarbeiten 

 

Szenario 2: 

Mitarbeitende stellen regelmäßig Fragen zu: 

• Urlaub 
• Reisekosten 
• Onboarding‑Prozessen 
• (Infos liegen auf einer HR‑SharePoint‑Site) 

 

Szenario 3: 

Ein interner „KI‑Assistent“ soll: 

• IT‑FAQs beantworten 
• Passwort‑ und Gerätestandards erklären 
• Keine persönlichen Daten nutzen 

 

Szenario 4: 

Ein Projektleiter möchte: 

• Projektstände zusammenfassen 
• Risiken erkennen 
• Infos aus Mails, Chats, Dokumenten kombinieren 

 

 


